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FORMATO No. 5 
ACUERDO DE CONFIDENCIALIDAD 

FNA-VO-CD-076-2024 
 

Cali 26 de junio de 2024 
Señores  
FONDO NACIONAL DEL AHORRO S.A. 
Carrera 65 No 11 -83 
Ciudad. 
 
Referencia: CONTRATACIÓN DIRECTA FNA-VO-CD-076-2024 
 
Martha Janeth Mejía Castaño, identificado como aparece al pie de mi firma, obrando en mi calidad de representante legal 
de MARTHA JANETH MEJIA CASTAÑO & CIA LTDA -ABOGADOS ASOCIADOS manifiesto que con el fin de establecer 
los términos que regirán el uso y la protección de la información que el Fondo Nacional del Ahorro S.A., en adelante Fondo, 
pudiera compartir se realizara bajo los siguientes términos:  
Antecedentes: “El Fondo se encuentra realizando el proceso de contratación  FNA-VO-CD-076-2024 
 
cuyo objeto es la “Prestación de servicios de gestión para la recuperación de cartera en etapa de cobro preventivo, 
administrativo, cartera titularizada y campañas especiales de créditos que se encuentran desde 0 hasta N días en mora, 
a nivel nacional” 
 
Definición. Se considera Información Confidencial toda la información entregada por parte del Fondo, en virtud del presente 
contrato, sin importar si la información fue dada a conocer de forma escrita, oral, visual o electrónica.  
Cualquier información societaria, técnica, jurídica, financiera, comercial, de mercado, estratégica, de productos, políticas 
internas, nuevas tecnologías, patentes, modelos de utilidad, diseños industriales, modelos de negocios, medidas de 
seguridad, datos personales y/o cualquier otra relacionada con el objeto del presente acuerdo para lograr tales fines, bien 
sea que la misma sea escrita, oral o visual, o en cualquier forma tangible o no, incluidos los mensajes de datos tal como 
lo define la Ley 527 de 1999, de la cual, la parte receptora tenga conocimiento o a la que tenga acceso por cualquier medio 
o circunstancia en virtud de las reuniones sostenidas y/o documentos suministrados o las definiciones establecidas en el 
título III de la Ley 1712 de 2014, "Por medio de la cual se crea la ley de transparencia y del derecho de acceso a la 
información púbica nacional y se dictan otras disposiciones”. 
La que corresponda o deba considerarse como tal para garantizar el derecho constitucional a la intimidad, la honra y el 
buen nombre de las personas y deba guardarse la debida diligencia en su discreción y manejo en el desempeño de sus 
funciones, la información que no sea pública y sea conocida por la parte receptora con ocasión de <incluir la descripción 
de la informacin que se requiere proteger a través del acuerdo de confidencialidad>.   
Exclusiones. No obstante, lo anterior, las obligaciones de confidencialidad bajo este Acuerdo no aplicarán a información 
confidencial que: 
(a) Ya es del conocimiento de la parte Receptora en el momento de su revelación por la parte Reveladora. 
(b) Es o ha llegado a ser de conocimiento público a través de un acto no indebido de las partes 
(c) Ha sido desarrollada independientemente por las partes sin referencia a la información confidencial objeto de este 
documento. 
(d) Sea de dominio público en el momento en que se conozca. 






